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Bei dem nachfolgenden Dokument handelt es um eine
Anleitung der MEYTON Elektronik GmbH. Das Dokument
ist geistiges Eigentum von MEYTON Elektronik GmbH.
Es unterliegt dem Urheberrecht. Alle Texte und Abbil-
dungen dürfen nur mit unserer ausdrücklichen Zustim-
mung weiterverwendet bzw. vervielfältigt werden.

Die genannten Marken sind für ihre entsprechenden
Rechteinhaber geschützt. Soweit Screenshots nachfol-
gend abgebildet sind, stellen diese das uneingeschränk-
te geistige Eigentum der entsprechenden Inhaber des
Urheberrechtes dar. Sämtliche Urheberrechte an den
Screenshots und den darauf befindlichen Gestaltungen
liegen ausschließlich bei den entsprechenden Inhabern.
Die vorgenommenen Einschaltungen in Form von Her-
vorhebungen dienen ausschließlich der besseren Dar-
stellung für den Verwender dieser Anleitung und sind
nicht Bestandteil der Originalscreenshots.

Sind Sie wie ein Messrahmen von Meyton - präzi-
se und ohne Verbrauchsmaterialien? Sparen Sie
Papier! Lesen Sie diese Anleitung auf Ihrem Com-
puter oder Handy. Drucken Sie nur ausgewählte
Seiten und die auch nur doppelseitig.

MEYTON Elektronik GmbH https://support.meyton.info

+49 (0) 5226 98 24 333

support@meyton.eu
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1 Finden der Version
Mit diesen Informationen finden Sie heraus welche Software Version
auf Ihren Meyton Geräten installiert ist. Bei Problemen teilen Sie die-
se Software Version Meyton mit.
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2 Finden der Version der Meyton
ShootMasterII Software und vom
Betriebssystem
Voraussetzung: Workstation mit Meyton ShootMasterII Softwa-

re
a) Melden Sie sich auf dem Betriebssystem an. Warten Sie bis das

Meyton ShootMasterII Kontrollzentrum startet. Starten Sie das
Meyton ShootMasterII Kontrollzentrum, wenn Sie die Autostart
Funktion ausgeschaltet haben.

Ergebnis: Unten links sehen die die Meyton ShootMaste-
rII Software Version und die Open-Suse Versi-
on.

Abb. 1: Das Meyton ShootMasterII Kontrollzentrum
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3 Finden der Version vom Steuer-
PC

HINWEIS
Der Test Bildschirm verschwindet nach 10 bis 15 Sekun-
den wieder!
Sie können die gewünschte Infomation nicht erkennen.
a)Starten Sie das Gerät neu.

Voraussetzung: SteuerPC mit angeschlossenem Messrahmen.
a) Schalten Sie den SteuerPC ein.
Ergebnis: Der SteuerPC führt den Meyton Systemcheck

durch. Sie sehen oben links hinter mc5cpclx
die aktuelle Software Version.

Abb. 2: Systemcheck bei einem SteuerPC
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4 Finden der Version vom
Messrahmen

HINWEIS
Der Test Bildschirm verschwindet nach 10 bis 15 Sekun-
den wieder!
Sie können die gewünschte Infomation nicht erkennen.
a)Starten Sie das Gerät neu.

Voraussetzung: SteuerPC mit angeschlossenem Messrahmen.
a) Schalten Sie den SteuerPC ein.

Zwischenergebnis: Der SteuerPC führt den Meyton System-
check durch.

b) Warten Sie 10 Sekunden ab.
Ergebnis: Der Messrahmen führt einen Selbsttest durch.

Sie sehen oben in der Mitte hinter der dem
Messrahmen Typ die Software Version.

Abb. 3: Messrahmen Selbsttest Bildschirm
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5 Finden der Version vom ESTA-
Show

HINWEIS
Der Test Bildschirm verschwindet nach 10 bis 15 Sekun-
den wieder!
Sie können die gewünschte Infomation nicht erkennen.
a)Starten Sie das Gerät neu.

Voraussetzung: ESTA-Show mit angeschlossenem Bildschirm
a) Schalten Sie den ESTA-Show ein.
Ergebnis: Der ESTA-Show führt den Meyton Systemcheck

durch. Sie sehen oben links hinter cpcview die
aktuelle Software Version.

Abb. 4: Systemcheck bei einem ESTA-Show
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6 Finden der ESTA5 und
Messrahmen Version
Das folgende Beispiel zeigt die Anzeige auf einem PC oder Tablet.
Voraussetzung: Messrahmen mit ESTA5 und angeschlossenem

Bediengerät
a) Öffnen Sie das virtuelle Bedienpult. Drücken Sie auf das Symbol

.

Abb. 5: ESTA5 Startbildschirm

b) Blenden Sie das Menü von ESTA5 ein. Drücken Sie auf das Sym-

bol  auf dem Bedienpult.

Abb. 6: Virtuelles ESTA5 Bedienpult geöffnet

Ergebnis: Hinter Version:ESTA5 steht die ESTA5 Versi-
onsnummer. Hinter UI steht die Messrahmen
Versionsnummer.
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Abb. 7: ESTA5 Hauptmenü
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7 Meyton Online Hilfe Portal
Dieses Dokument ist ein Auszug aus dem Meyton Online Hilfe Portal.
Finden Sie die immer aktuellsten Informationen zu Ihren Meyton Pro-
dukten im Meyton Online Hilfe Portal auf der Webseite vom Support.
Nutzen Sie die Kontaktinformationen am Anfang von diesem Doku-
ment oder fragen Sie den Support.

Kontaktieren Sie den Meyton Support
Sie haben Fragen zu
– der Bedienung von Ihrem Meyton Schießstand?
– technischen Störungen?
– defekten Geräten?
– Meyton ShootMasterII Software?
– Linux Betriebssystem?
– Ihrem Kunden-Login?

Kontaktieren Sie den Meyton Support!
Bevor Sie den Meyton Support kontaktieren:
– Überprüfen Sie alle Punkte in den Fehlerbeseitigungen und in den

FAQ!
– Notieren Sie die Seriennummer vom betroffenen Messrahmen. Sie

finden die Seriennummer auf dem Messrahmen. Die Seriennum-
mer befindet sich auf einem kleinen Aufkleber neben dem An-
schluss des Messrahmens.

– Notieren Sie die Versionen der Software auf der Workstation, auf
den Messrahmen und auf den SteuerPCs. Siehe dazu

– Finden der Version der Meyton ShootMasterII Software und vom Be-
triebssystem [} 5]

– Beschreibung der Geräteübersicht mit der Spalte Version

– Finden der Version vom Messrahmen [} 7]

– Finden der Version vom Steuer-PC [} 6]

– Finden der Version vom ESTA-Show [} 8]

– Finden der ESTA5 und Messrahmen Version [} 9]
– Notieren Sie die Marke, die Modellbezeichnung und die Version

von allen betroffenen Geräten von anderen Herstellern (Drucker,
Computer, Beamer, Monitore, Geräten im Netzwerk usw.).

– Formulieren Sie eine genaue Fehlerbeschreibung! Was tritt
auf? Unter welchen Bedingungen tritt es auf? Wann tritt es
auf?

– Legen Sie Ihre Kundennummer bereit! Sie finden Ihre Kunden-
nummer in allen Lieferdokumenten von Meyton. Geben Sie nicht
die Kundennummer an, die Sie eventuell von einem unserer regio-
nalen Partner oder einem unserer Vertriebspartner erhalten ha-
ben.

Kontaktieren Sie den Meyton Support
Nutzen Sie eine der folgenden Möglichkeiten Meyton zu kontaktieren:
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– Rufen Sie uns an +49 (0) 5226 98 24 333 von Montag bis Frei-
tag von 9:00 bis 18:00 Uhr (werktags, Kosten entsprechend der
Preisliste Ihres Telefonanbieters für Gespräche in das deutsche
Festnetz)

– Nutzen Sie das Kontaktformular unter https://support.meyton.info

– Schreiben Sie im Forum unter https://forum.meyton.info

https://support.meyton.info
https://forum.meyton.info
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